
Services d’installation

Agences d’installation

Voici quelques endroits où s’adresser pour obtenir des services d’aide à l’établissement : 

•	 L’Accueil francophone 
	 www.accueilfrancophonemb.com/etablissement

•	 Immigration et Citoyenneté Canada  
	 www.cic.gc.ca/francais/nouveaux/services/index.asp 

•	 Gouvernement du Manitoba  
	 http://www.immigratemanitoba.com/nouveaux%20arrivants/?lang=fr  

•	 311 Winnipeg 
	� Composer le 311 ou le 1-877-311-4979 (4WPG) ou visiter le winnipeg.ca/francais/311 pour 

obtenir des renseignements sur les services et programmes offerts dans la ville de Winnipeg et 
ses environs. Le service téléphonique complètement confidentiel est offert gratuitement en tout 
temps dans plus de 200 langues.

•	 211 Manitoba  
	� Composer le 211 ou visiter le  

www.mb.211.ca/fr pour obtenir des 
renseignements sur les programmes 
et services offerts dans les différentes 
communautés du Manitoba. 

	� Le service téléphonique complètement 
confidentiel est offert gratuitement en tout 
temps dans plus de 200 langues.

Les agences d’installation sont des organismes communautaires  
dont la mission est de faciliter l’arrivée des nouveaux arrivants au 
Manitoba. Ils peuvent répondre aux questions relatives aux services 
communautaires et gouvernementaux, tels que le logement, les soins de 
santé, la formation en langues et la recherche d’emploi. Leurs services 
sont confidentiels, gratuits et offerts dans de nombreuses langues.  

Les agences d’installation offrent des programmes qui favorisent l’intégration 
dans la nouvelle communauté. Elles sont subventionnées par les 
gouvernements du Canada et du Manitoba.

win.manitobastart.com

Votre première étape  
est d’inscrire en tant que 
client à Manitoba Start, 
puis vous serez connecté 
à d’autres agences 
d’établissement dans 
votre région.




